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1. OU puis-je télécharger Zhumu International ? | Where can | download Zhumu International? | 3xZEMBE ] U T 2 E FrikiE B ?

https://zhumu.com/download-intl

Zhumu intl

Support multi-terminal download, host meetings anytime and anywhere

Version for Mac Version for Windows
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Version for Android Version for 10S
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2. Jene vois pas le code de vérification sur la page d'inscription. | Can’t see the verification code on the Sign up page. | Y T1EH BRI IEALE 4.

Utilisez un navigateur moderne tel que Chrome, Firefox ou Safari. N'utilisez pas IE
(Internet Explorer). Vous pouvez coller ce lien dans I'un des navigateurs
recommandés précédemment : https://zhumu.com/users/sign_up

Sign up

. . +86™ | Enter the mobile
Use a modern browser such as Chrome, Firefox or Safari. Do not use IE (Internet |

Explorer). You can paste this link into one of the previously recommended browsers:
https://zhumu.com/users/sign _up Enter the verification code o6

F AN K28, F40 Chrome. Firefox = Safari, AZE{FH IE (Internet
Explorer) , & o M EFEMHMI ZHEFNINESFIZ —

https://zhumu.com/users/sign up

Enter the Code Get Code

Next
Existing accounts, Log_in O safety tips
The National Anti-Fraud Center reminds: Beware
of the fraud which implement as the video
conferencing to pretend to be a public
prosecutor. In case of Internet fraud, please ca

police office immediately.
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3. Pour m’enregistrer ou créer mon compte, je dois avoir un numéro de téléphone chinois ou dans les zones équivalentes (Hong Kong, Taiwan, Macao) | To
register or create my account, | must have a Chinese phone number or in equivalent areas (Hong Kong, Taiwan, Macau) | =Xl B FEIMK 2 Fal

JE— T HEBESHAERFBX (T8, 83 &)

Sign up

+86> | Enter the mobile

China +B86

Hongkong +852
Tamwan,Province of China +886
Macao +853

1
of the fraud which implement as the video
conferencing to pretend to be a public
prosecutor. In case of Internet fraud, please ca

police office immediately.
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4. Une fois que mon compte est créé, puis-je me connecter avec le méme compte sur différents appareils et lancer plusieurs cours au méme moment ? | Once
my account is created, can | log in with the same account on different devices and start calling classes at the same time? | BIZMK P, o AAERNEEE

FEAREBKAEFRITEN TR LR

Oui, il est tout a fait possible de me connecter avec le méme compte (méme numéro de téléphone) sur plusieurs appareils simultanément et d’appeler
des classes en lighe au méme moment.

Yes, it is possible to log in with the same account (same phone number) on several devices simultaneously and call online classes at the same time.

=M, JREZMRE LRMERR—MKS (B—18BIESHE) BEXFRNBARELIRE.
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5. Lavidéo Zhumu ne fonctionne pas sur mon Apple Mac OS. | Apple MacOS : Zhumu can't play my video. | ZEF ] MAC B%_E, Zhumu JoyE BT AT,

ZHUMU international est incompatible avec le
chipset M1 sur Macbook,

veuillez installer ZHUMU standard.

Icne Apple >> A propos de ce mac >> Obtenir cette

information
ZHUMU international doesn't support Macbook M1 ma COS Monte rey
please use ZHUMU standard. Version 12.2.1
Apple icon >> About this mac >> Get this info
MacBook Pro (13-inch, M1, 2020)
ZHUMU [E FrA X 3#F Macbook M1 7t 28, Chip Apple M1
1EEE A ZHUMU fR Memory 16 GB
SEREFR >> 2T I Mac>> 3B E R Startup Disk Macintosh HD
Serial Number C02F103YQO5P
System Report... Software Update...
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